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CODIGO DE ETICA E CONDUTA

ULTIMA VERSAO ATUALIZADA JULHO 2023

Objetivo

O presente Cddigo de Etica e Conduta possui como objetivo formalizar as diretrizes de
ética e conduta profissional praticadas na IMPROVE CONSULTORIA DE INVESTIMENTOS E
WEALTH SERVICES LTDA. (doravante, “IMPROVE”).

A quem se aplica

Sécios, diretores, funcionarios, prestadores de servigo, terceirizados, consultores e
demais pessoas fisicas ou juridicas contratadas, ou outras entidades que participem, de forma
direta, das atividades didrias e negdcios, representando a IMPROVE (doravante,
“Colaboradores”).

Os Colaboradores devem atender as diretrizes e procedimentos estabelecidos neste
Cédigo de Etica e Conduta Profissional (“Cédigo”), informando imediatamente qualquer
irregularidade ao Diretor de Compliance.

O termo de Adesdo e Confidencialidade deve ser coletado na contratagdo de cada novo
Colaborador e arquivado na sede da IMPROVE em meio fisico ou digital. Igualmente sera coletado

novo termo sempre que algum manual ou politica interna for alterado.

Responsabilidades

Todos os Colaboradores devem adotar e cumprir as diretrizes de ética e conduta
profissional contidas neste Cédigo, zelando para que todas as normas éticas e legais sejam
cumpridas por todos aqueles com quem sdo mantidas relagdes de cunho profissional.

A IMPROVE ndo tem qualquer responsabilidade por atos de Colaboradores que
transgridam a legislacdo, regulamentacdo e/ou autorregulacdo aplicavel as suas atividades, ou

ainda, que estejam em desacordo com as suas politicas internas, seja no todo ou em parte.

Revisdo e Atualizagdo

Este Cdédigo devera ser revisado a cada 2 (dois) anos, ou em prazo inferior, caso
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necessario em fungdo de mudancas legais, regulatdrias, autorregulatdrias ou estruturais da

IMPROVE.

Principios e ObrigagGes

Todos os Colaboradores vem:

(i) exercer suas atividades com boa fé, transparéncia, diligéncia e lealdade;

(ii) adotar, em suas atividades, o cuidado que toda pessoa prudente e diligente
costuma dispensar a administragcdo de seus préprios negdcios, respondendo por quaisquer
infragOes ou irregularidades que venham a ser cometidas pela falta de utilizagdo desse critério;

(iii) manter elevados padrdes éticos e de idoneidade moral e profissional, bem
como realizar seu trabalho com responsabilidade, probidade e honestidade;

(iv) adotar praticas transparentes, objetivas e imparciais de monitoramento dos
conflitos de interesses entre os Colaboradores e a IMPROVE e/ou seus clientes;

(v) conhecer e cumprir as leis, normas, politicas internas, melhores praticas e as
normas/diretrizes de autorregulagdo aplicaveis as suas atividades, especialmente, mas a estas
nao se limitando, aquelas editadas pela CVM (Comissdo de Valores Mobilidrios) e pela ANBIMA
(Associacdo Brasileira das Entidades dos Mercados Financeiro e de Capitais — neste caso, apenas
qguando aplicavel e/ou necessario);

(vi) possuir as habilitacdes académicas e técnicas necessarias para o exercicio de
suas funcgbes, se comprometendo a possuir as certificagdes de mercado necessarias para as
atividades em que estas forem exigiveis;

(vii) zelar pela integridade, acesso somente quando autorizado e transparéncia de
dados financeiros, de informagdes submetidas a dérgdos reguladores e de comunicagOes
externas;

(viii) prevenir, identificar, comunicar e coibir conflitos de interesse, atuacgGes
imparciais e fraudes internas/externas sobre as operaces da IMPROVE;

(ix) serem responsdveis pelos controles e processos que executam ou estejam sob

sua responsabilidade, verificando se sdo consistentes, eficientes e eficazes;
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(x) manter independéncia e imparcialidade nos procedimentos de auditoria,
quando e se realizados;

(xi) transferir aos clientes qualquer beneficio ou vantagem que possa ocorrer em
decorréncia de sua condigdo como consultor de valores mobilidrios, observadas as eventuais
excegdes expressamente previstas em normas especificas ou contratuais;

(xii) divulgar informagGes claras, completas, exatas e corretas acerca dos riscos e
consequéncias que poderdo advir dos produtos, instrumentos e modalidades operacionais
disponiveis nos mercados financeiro e de capitais;

(xiii)  trabalhar somente com fornecedores e prestadores de servicos idéneos,
contratados com base em critérios técnicos, imparciais, transparentes e éticos;

(xiv) preservar as informacdes confidenciais a que tiverem acesso, excetuadas as
hipéteses em que a sua divulgacdo seja exigida por lei ou autoridade competente, ou tenha sido
prévia e expressamente autorizada pelos sdcios e alta dire¢do da IMPROVE;

(xv) assegurar que sejam autorizados e executados corretamente os seguintes
aspectos:

a. atender aos objetivos descritos nos documentos dos produtos indicados e na
regulagcdo em vigor, promovendo a correta divulgacdo de informag&es relacionadas;

b. acesso a dados e sistemas (incluindo as senhas, que sdo pessoais e
intransferiveis);

C. envio de informacdes a clientes, drgdos/agentes externos e ao publico em
geral.

(xvi) ndo utilizar informagcdo privilegiada na indicagdo de quaisquer
operacgdes/produtos, incluindo operagbes préprias e/ou proprietarias da IMPROVE, vedado o
descumprimento de qualquer norma ética ou juridica nesse sentido, devendo manter o sigilo
profissional sobre tais informagdes junto a terceiros;

(xvii)  comunicar ao Diretor de Compliance qualquer violagdo ética e/ou de conduta
profissional de que tenha conhecimento sobre os negdcios/relacionamentos da IMPROVE;

(xviii) ndo se envolverem em situacdes que possam, de alguma forma, afetar
negativamente a reputacado da IMPROVE ou de qualquer empresa de seu grupo econdmico;

(xix) informar a Diretoria de Compliance sempre que verificar, no exercicio de suas
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atribui¢Ges, a ocorréncia ou indicios de violagdo de leis e regras de atuagdo no mercado de

capitais.

Vedagbes

(i) Praticar qualquer forma de discriminagdo em razdo de condicdo fisica, raca,
género, tendéncia politica, credo religioso ou orientacdo sexual, e/ou tomar parte em qualquer
situacdo que possa caracterizar assédio sexual ou moral, condi¢Ges de trabalho indignas, ou
abusos fisicos/psicoldgicos;

(ii) Contratar parentes de 1.2 ou 2.2 grau de Colaboradores, mesmo que seja como
fornecedor ou prestador de servico da IMPROVE, devendo qualquer exceg¢do ser submetida
previamente ao Diretor de Compliance;

(iii) Usar informacdes privilegiadas em beneficio proprio ou de quaisquer terceiros;

(iv) Usar o vinculo de trabalho ou poder da fungdo para obter quaisquer vantagens
indevidas para si e/ou para qualquer pessoa de seu relacionamento ou relacionamento em
comum;

(v) Acumular fung¢des conflitantes em veiculos/entidades em que a IMPROVE tenha
qualquer interesse ou participagao, seja direta ou indireta;

(vi) Utilizar, sem autorizacdo, propriedade intelectual da IMPROVE e/ou de seus
clientes e concorrentes;

(vii) Usar softwares nao licenciados ou n3o autorizados;

(viii) Praticar atos de suborno, corrup¢ao ou pagamento de propina como meio de
obter negédcios, beneficios ou favorecimento, para si, para a IMPROVE ou seus clientes, ou para
quaisquer terceiros;

(ix) Receber, oferecer ou solicitar presentes, entretenimento, cortesias, doa¢des ou
favores a/de clientes, fornecedores, prestadores de servicos, que n3o sejam brindes ou
lembrancas, com valor comercial superior a RS 500,00 (quinhentos reais), devendo qualquer
excecdo ser submetida previamente ao Diretor de Compliance;

(x) Participar, seja direta ou indiretamente de negdcios ilicitos, incluindo, sem
limitacdo, fraudes, sobretudo simulacdo, manipulacdo ou distorcdo de precos, declaracdes

falsas, crimes/ardis financeiros, ou atos lesivos a qualquer das partes envolvidas;
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(xi) Oferecer ou receber, independentemente do valor, quaisquer presentes,
entretenimento, cortesias, doag¢Ges ou favores de funcionarios publicos ou outros agentes
politicos;

(xii) Participar como “ativista” de manifestagdes politico-partidarias na condi¢do de
profissional da IMPROVE, ou em nome da IMPROVE;

(xiii) Fazer quaisquer promessas quanto a retornos futuros.

ViolagGes

Todo e qualquer descumprimento a este Cédigo ou atos individuais de que a IMPROVE
venha a ter conhecimento, que possam contrariar/prejudicar seus negdcios ou interesses, estdo
sujeitos a agOes disciplinares.

Caso haja conhecimento de alguma violagdo a este documento, esta devera ser
comunicada imediatamente ao Diretor de Compliance, para andlise posterior, quando e se for o
caso, pelo Conselho de Etica da IMPROVE.

Cabera ao Diretor de Compliance a averiguagdo das comunicagdes de violagdo recebidas
ou das violagdes de que tiver conhecimento, levando ao Conselho de Etica os casos em que as

violagdes ficaram comprovadas.

Conselho de Etica

O Conselho de Etica é composto pela Diretoria da IMPROVE, se reline apenas sob
demanda de qualquer de seus membros, e é responsavel por:

(i) avaliar descumpri

(ii) mentos deste CAadigo, das regulamentagdes e das politicas internas da IMPROVE,
bem como atos individuais que possam contrariar ou prejudicar os negécios da IMPROVE;

(iii) avaliar os conflitos de interesses que possam afetar a imparcialidade dos
Colaboradores da IMPROVE; e

(iv) aplicar as eventuais medidas disciplinares necessarias em casos graves.

0 Conselho de Etica sempre delibera com a presenca do responsavel por Compliance. As
decisOes se dao por maioria, sem necessidade de registros em ata.

Periodicidade: sob demanda.
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Participantes: Diretores da IMPROVE, sempre com a presenca do Diretor de Compliance.

Convidados: demais Colaboradores, porém, na qualidade de convidados, sem direito a voto.

Exceg¢des

Dada a impossibilidade de prever todas as situacdes em que Colaboradores possam ser
confrontados com questdes éticas e de conduta profissional, todos os Colaboradores sao
responsaveis por evitar tais riscos, devendo agir sempre de forma proativa, integra, com bom

senso, e, em caso de duvida, consultando o Diretor de Compliance.



